TERESTER
RABSORPCIA AGREGATY ABSORPCYJNE — TRIGENERACJA - KOGENERACIA

Kupujacy:
Miejsce dostawy:
Typ urzadzenia:

Nr seryjny:
OGOLNE WARUNKI GWARANCII

1. Gwarancja obejmuje wytacznie urzadzenia i instalacje dostarczone i wykonane przez TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0.
podlegajace odptatnym przegladom dokonywanym przynajmniej dwa razy w roku, jednak nie rzadziej niz co 6 miesiecy.

2. Gwarancja dotyczy urzadzen oraz instalacji, ktérych praca jest nadzorowana przez autoryzowany serwis TERMSTER ABSORPCJA
Sp. z 0.0. i obowigzuje przez okres 12 miesiecy od daty wydania przedmiotu sprzedazy, chyba, ze odrebna umowa wskazuje
inaczej.

3. Gwarancja obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie sprzedazy.

Uprawnienia wynikajace z gwarancji moga by¢ dochodzone przez Kupujacego po przedstawieniu oryginatu faktury VAT bedacej
dowodem zakupu.

5. TERMSTER ABSORPCIJA Sp. z 0.0. usunie wady urzadzenia lub instalacji w oparciu o analize dokonang przez autoryzowany
serwis TERMSTER ABSORPCIJA Sp. z 0.0.

6. Zgtoszenie wady objetej gwarancjg powinno by¢ dokonane w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem zawierajgcym opis wad w

jak najkrdtszym czasie od ujawnienia wady — nie dtuzszym jednak niz 5 dni roboczych liczonych od dnia ujawnienia sie wady na
adres: TERMSTER ABSORPCIJA Sp. z 0.0. ul. Zawita 65f, 30-390 Krakéw, (dodatkowe dane kontaktowe:
tel./fax: +48 12 262 62 66, e-mail: biuro@termsterabsorpcja.pl) — pod rygorem utraty uprawnieri gwarancyjnych.

7. Kupujacy nie jest uprawniony do dokonywania samodzielnych napraw urzadzen lub instalacji, jak réwniez nie pozwoli na
naprawy osobom trzecim — pod rygorem utraty uprawnien przewidzianych niniejszg gwarancjg, chyba, ze otrzyma zgode
TERMSTER ABSORPCIJA Sp. z 0.0. wyrazong na piSmie pod rygorem niewaznosci.

8. Kupujacy jest zobowigzany zwrdci¢ TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0. wadliwe czesci celem ich wymiany.

9. TERMSTER ABSORPCIJA Sp. z 0.0. skontaktuje sie z Kupujgcym w sprawie zgtoszonej wady w terminie nie dtuzszym niz 2 dni
robocze od daty otrzymania pisemnego zgtoszenia o ktérym mowa w ust. 6.

10. Okres usuniecia wady wynosi do 14 dni roboczych. Jezeli usuniecie wady wymaga sprowadzenia cze$ci zamiennych wdéwczas

okres usuniecia wady ulega przedtuzeniu o czas potrzebny do sprowadzenia czesci zamiennych, o czym Kupujacy zostanie
poinformowany. W celu przyspieszenia usuniecia wad Kupujgcemu zaleca sie przekazanie czesci zamiennych urzadzen lub
instalacji, ktére zostaty przekazane przy wydaniu przedmiotu sprzedazy. W przypadku wykorzystania przez TERMSTER
ABSORPCIJA Sp. z 0.0. cze$ci zamiennych dostarczonych przez Kupujacego, TERMSTER ABSORPCIJA Sp. z 0.0. zobowigzuje sie
zwrdci¢ Kupujgcemu nowg cze$¢ niezwtocznie po jej otrzymaniu przez Producenta.

11. Gwarancja nie obejmuje czesci jednorazowego uzytku a w szczegdlnosci: czynnika chtodniczego, srodkéw filtrujacych, olei.
12. Gwarancja nie sg objete wady urzadzen i instalacji powstate na skutek:

a.  modyfikacji dokonanych przez Kupujacego bez pisemnej zgody TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0.;

b.  braku pierwszego uruchomienia przez autoryzowany serwis Producenta,

c.  montazu i eksploatacji w sposéb sprzeczny z Dokumentacjg Techniczno-Rozruchowg Producenta,

d.  braku odpowiedniego nadzoru w funkcjonowaniu;

e.  braku prawidtowej obstugi;

f. nieprawidtowych warunkédw przechowywania;

g.  nierespektowania pisemnych zaleceht TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0.;

h.  awarii wymiennikéw hydraulicznych bedacych rezultatem zamarzania czynnika chtodniczego lub z powodu uzycia

czynnika niezgodnego ze specyfikacjami TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0.;
podtaczenia zasilania elektrycznego niezgodnego z Dokumentacja Techniczno-Rozruchowg Producenta, a w szczegdlnosci
z uwagi na nieprawidtowe napiecie zasilajgce lub przepiecia w sieci energetycznej;
j. zuzycia, Scierania, korozji lub mechanicznego uszkodzenia;
k.  stosowania przez Kupujacego produktéw, ktére nie odpowiadaja specyfikacjom Producenta, a w szczegdlnosci stosowania
niewtasciwego gazu oraz oleju;
I pozaru, powodzi, uderzenia pioruna oraz innych klesk zywiotowych lub dziatania sity wyzszej.
13. Jezeli w trakcie usuwania wady okaze sie, ze wada nie jest objeta niniejszg gwarancjg TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0.
uprawniony bedzie do obcigzenia kupujgcego kosztem naprawy i wystawienia Kupujgcemu faktury VAT za wykonang ustuge i
dostarczone czesci zamienne.

14. Naprawa, modyfikacja lub wymiana czesci urzadzen lub instalacji w czasie trwania okresu gwarancyjnego nie przedtuza okresu
gwarancyjnego na inne czesci.

15. Odpowiedzialno$¢ TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0. ogranicza sie do udzielonej gwarancji. TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0. nie
ponosi odpowiedzialnosci z tytutu przerwy w dziataniu urzadzen lub instalacji ani za straty lub utracone korzysci z tym
zwigzane.

16. Przelew praw wynikajacych z niniejszej gwarancji wymaga zgody TERMSTER ABSORPCJA Sp. z 0.0. wyrazonej na pismie pod

rygorem niewaznosci.
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